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ПРЕДМЕТ: Јавна набавка мале вредности резервни делови и материјал за локалне 

радио-мреже, по партијама, набавка бр. 38/18 

   

 Питања и одговори бр. 1 

  
           

 

 Питање: 

„На страни 10, наручилац захтева: 

Понуђач мора имати сервис, и мора доставити важећи сертификат за сервисирање 

понуђене опреме издат од стране произвођача. 

 

Како је већина опреме произвођача Моторола. Да ли то значи да је неопходан сертфикат 

који је издао Произвођач Моторола? 

 

Напомињемо да смо провером код произвођача, установили да у Србији не постоје 

овлашћени сервиси компаније Моторола, већ само партнери који су овлашћени за продају и 

инсталацију. Сервис опреме се ради у Моторолином сервису у Берлину. Како је предмет 

набавке нова опрема. 

 

Имајући у виду напред наведено, молимо Вас да се овај услов избрише. “ 

 

Одговор: 

 Продавац мора да обезбеди сервис код произвођача или овлашћеног сервисера,  за сву 

понуђену опрему из Партије 1  у гарантном року,  са могућношћу сервисирања опреме  и у 

вангарантном року.  

 

Следи измена конкурсне документације. 
 

 

 

 

 

                 

           


